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Por que estudamos GP?



Combateremos os extremos:

a “visão tecnológica” e a “visão romântica” de GP.

Fiquemos
com a

realidade!

Diferentes visões do GP

Tendências em 
Gerenciamento de Projetos:

1. Doutrina de GP vai além dos EUA

2. Busca-se a explicitação do Valor do GP

3. GP se integra com Desenvolvimento 

Organizacional

4. As práticas básicas de GP são 

imprescindíveis 

5. GP depende de outras disciplinas



6. Gerenciar projetos é complexo 

7. Gerenciar projetos é ambíguo

8. Traços de personalidade são diferenciais 

9. Equipes pequenas dão certo

10.GP amplia seu alcance além de TI e 

Engenharia

Tendências em 
Gerenciamento de Projetos:

• Conferência acadêmica realizada a cada dois anos:

– 2006 - Montreal, Canada

– 2008 – Varsóvia, Polônia (~400 acadêmicos e profs.)

– 2010 – Washington DC, EUA

• Conferência do periódico Project Management Journal 

(todo membro do PMI tem acesso completo!)

• Veja também o periódico International Journal of Project 
Management e o International Research Network on 

Organizing by Projects (www.irnop.org) => próxima

conferência em 2009 em Berlin.

PMI Research Conference



Acesso completo ao Project
Management Journal

Acesso completo a 

Publicações de Pesquisa



• Trilhas de pesquisa:

– Governance

– Organizational Project Management

– Methodologies and processes

– Value of Project Management

– Theoretical Foundations

– Virtual Project Management

– Disaster/Emergency Project Management

– Soft Skills/Learning

– Leadership

PMI Research Conference

Principais universidades e pesquisadores:
• University ESC Lille, France:

– Lynn Crawford, J. Rodney Turner

• University of Quebec at Montreal, Canada:
– J. Brian Hobbs, Monique Aubry, Claude Bresner

• George Washington University, USA:
– Frank Anbari, Young H. Kwak

• Umea University School of Business, Sweden:
– Ralf Muller, Anders Soderholm, Jonas Soderlund

• WHU University, Germany: Martin Hoegl

• Universities in UK: Stephen Leybourne, Terence Williams

• Universities in Israel: Dov Dvir, A. Shenhar

Tendência 1: Doutrina de GP 
vai além dos EUA



• Principal pesquisa em andamento – Value of
Project Management:
– por Janice Thomas and Mark Mullaly

– 17 equipes de pesquisa pelo mundo

– Estudos de casos com 65 organizações

– Pergunta da pesquisa: por que as organizações 
decidem em investir em PM?

– Primeiras conclusões:
• A maioria das organizações não se avalia, e para o “PM 

sustentável”, precisa-se de baseline

• “O processo de PM se tornou normal e mandatório, o que 
reduziu o heroísmo em PM”

• “O nível de valor do PM que as organizações alcançam é
determinado pelo quanto a implementação atende às 
necessidades da organização - conceito de FIT”

Tendência 2: Busca-se a 
explicitação do Valor do GP

• An empirically grounded search for a typology
for Project Management Offices (Hobbs & 
Aubry, 2007)

• Human Resource Management in the Project-
Oriented Organization: the Roles of Project
Managers, Line Managers and HRM Managers
(Turner, Huemann & Keegan, 2008)

Tendência 3: GP se integra com 
Desenvolvimento Organizacional



• Discriminating Contexts and Project Management
Best Practices on Innovative and Non-innovative
projects (Bresner & Hobbs, 2008)

• As práticas de GP mais usadas:

Tendência 4: As práticas básicas 
de GP são imprescindíveis

1. Progress report
2. Kick-off meeting
3. PM software for task

scheduling
4. Gantt chart
5. Scope statement

6. Milestone planning
7. Change request
8. Requirements analysis
9. Work Breakdown Structure
10. Statement of work

• Project Management Research Trends of Allied
Disciplines (Kwak & Anbari, 2008)

– Análise de 537 papers dos 18 top management journals

– Identificadas 8 disciplinas correlatas ao GP:

1. Operações

2. RH - Recursos Humanos

3. TI - Tecnologia da Informação

4. Inovação

5. Construção

6. Estratégia

7. Performance

8. Qualidade

Tendência 5: GP depende de 
outras disciplinas



– Padrões = buscam simplicidade em um mundo complexo

– Padrões = “most of the time, most of the projects” x 

Realidade = “my time, my project”

– Complexidade é uma dinâmica ou um movimento particular 

no tempo que é simultaneamente: estável e instável, 
conhecido e desconhecido, certo e incerto, previsível e 

imprevisível.

– Mudança de foco:
– Do gerenciamento de projetos para o “gerenciando projetos”

– Da “gestão da complexidade” para “gerindo complexidade”

– Importância da ansiedade, emoções, comunicação e ética.

Tendência 6: Gerenciar projetos é
complexo

Tendência 7: Gerenciar projetos é
ambíguo

– A ambiguidade em projetos deve ser assumida, já que 

raramente temos informações “completas” para basear 

nossas decisões.

– O planejamento e o foco em processos estão sendo 

superados pela habilidade em gerenciar comportamentos e 
lidar com elementos “soft” do trabalho (projetos são 

complexos e ambíguos)

– As decisões podem não ser ótimas, mas precisam ser boas 

o suficiente

– Agile PM = improvisational working (the degree to which

composition and execution converge in time) = creativity + 

intuition + bricolage

[Aurélio] 1.Que se pode tomar em mais de um 

sentido; 2.Cujo procedimento denota incerteza, 
insegurança; 3.Indeterminado, impreciso, incerto.



• Os traços de personalidade 

mais importantes de gerentes 

de projetos:

– Conscientious

– Vigorous

– Controlling

– Socially confident

– Evaluative

– Persuasive

– Behavioural

• Os traços de personalidade 

menos importantes de 

gerentes de projetos:

– Conventional

– Modest

– Conceptual

– Worrying.

• Senior management perceptions of effective project

management behaviour (Crawford & Aitken, 2008)

Um conjunto de comportamentos para gerentes de projetos 

com desempenho superior

Tendência 8: Traços de 
personalidade são diferenciais

• Team Work and Innovation (Hoegl, 2008) 

Alguns mitos sobre times e as descobertas da pesquisa:

1. As pessoas estão mais energizadas em times => indivíduos reduzem 

seu nível de esforço à medida que aumenta o número de membros 

do time.

2. O tamanho ótimo de times  é de 5 ou 7 pessoas, ou ... => quanto 

menor o time, melhor o trabalho em equipe.

3. O trabalho em equipe incrementa a criatividade => ser criativo deriva 

do pensamento divergente, logo é tão necessário o trabalho em 

grupo como o individual.

Tendência 9: Equipes pequenas 
dão certo



Conclusões: 

– Times colaborativos são mais complexos e difíceis

– A colaboração dispersa é um fenômeno de crescente relevância

– Celebrar é importante e demanda o contato face-a-face, o custo de 

viagem não é importante.

Tendência 9: Equipes pequenas 
dão certo (cont.)

Tendência 10: GP amplia seu 
alcance além de TI e Engenharia

• Aerospace & Defense 

• Automation Systems 

• Consulting 

• Design-Procurement-Construction 

• Diversity 

• eBusiness
• Education & Training 

• Financial Services 
• Government 
• Healthcare Project Management 

• Human Resources 

• Information Systems
• Information Technology & 

Telecommunications
• International Development

• Manufacturing 

• Marketing & Sales 

• Metrics 

• New Product Development 
• Oil, Gas & Petrochemical 
• Pharmaceutical 

• Program Management Office 
• Quality in Project Management 

• Retail 

• Risk Management 
• Service & Outsourcing 

• Students of PM 

• Troubled Projects 
• Utility 

• Women in Project Management

Grupos de Interesse (SIGs) do PMI
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Um Projeto Social de 
Profissionais Voluntários de 
Gerenciamento de Projetos 
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Estatística de Aplicação do Projeto de Futuro

Ano Data
Jovens 

Participantes Turmas Cidade Organização
2005 15/ago 33 1 Brasília Banco Central

23/set e 07/out 33 1 Brasília Banco Central

2006 06/abr e 13/mar 32 1 Brasília Banco Central

17/abr e 24/mar 35 1 Brasília Banco Central

03/abr e 10/abr 32 1 Brasília Banco Central

07/abr e 28/abr 34 1 Brasília Banco Central

junho 5 1 Brasília Bancoob

junho 25 1 Planaltina, DF Rotary Club Brasília Norte

2007 23 e 26/fev 135 4 Brasília Banco Central

março 21 1 Brasília Politec Solidária

04 e 11/ago 23 1 São Paulo Lar Meimei

15 e 22/set 50 2 São Paulo Lar Meimei

2008 18 e 22/fev 134 4 Brasília Banco Central

abril 30 1 São Paulo Lar Meimei

maio 25 1 Brasília Tribunal Superior Eleitoral

7 e 14/jun 38 1 São Paulo Lar Meimei

agosto 30 1 São Paulo Lar Meimei

29/set, 6 e 13/out 50 2 São Paulo Fundação Jovem Profissional

7, 13 e 21/nov 20 1 Brasília Associação Homem do Amanhã

22 e 29/nov 6 1 Brasília Berço da Cidadania
Total: 791 28

Quase 800 jovens ...
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Algumas imagens
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Um Plano de Projeto de Vida

Projeto de Futuro em 2009 de ... (seu nome) 
(Minha Aventura neste ano) 

Quem sou eu hoje? ... 

O que quero ser quando tiver 40 anos (visão de médio prazo)? ... 

Estudo Trabalho Vida Pessoal 
O que quero em 2009? 

(Escreva aqui o que deseja 
alcançar em termos de 
estudo) 
 

 

 

Por que? (Escreva aqui 
porque você pretende 
alcançar tal objetivo) 

O que quero em 2009? 

(Escreva aqui o que deseja 
alcançar em termos de 
trabalho) 
 

 

 

Por que? (Escreva aqui 
porque você pretende 
alcançar tal objetivo) 

O que quero em 2009? 

(Escreva aqui a visão de 
sua vida em termos de 
família, namorado(a), 
amigos(as), esporte, 
religião, gostos ou 
prazeres pessoais) 
Por que? (Escreva aqui 
porque você pretende 
alcançar tal objetivo) 

 

Marcelo Cota, Doutorando, MSc, PMP
marcelo.cota@usp.br

Acesse www.meuprojetodefuturo.com.br

Obrigado!


